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과학기술정보통신부        보도자료

보도시점 월2023. 6. 26.( ) 12:00

승차권 예매 자동차 검사 예약SRT , 
민간앱으로 이용하세요

디지털서비스 개방 선도서비스 - ( 승차권 예매 자동차 검사 예약SRT , , 
수목원 예약 인천국제공항 지도 서비스, 대국민 개시) 

월 일 화 시부터 서비스 이용 가능 시연회와 개통식 수서역에서 개최 - 6 27 ( ) 9 , 

그동안 공공 웹사이트나 앱에서만 가능했던 승차권 예매 자동차 SRT , □ 

검사 예약 수목원 예약 인천국제공항 지도 서비스 등 공공서비스 종을, , 4  

6월 일부터 평소 친숙하고 편리한 민간앱에서 신청이용할 수 있게 된다27 .‧

□ 행정안전부는 국민 이용빈도와 민간의 수요가 큰 서비스에 대해 지난해  

‘서비스 개방 선도과제 로 선정하고 서비스 소관 기관’ *과 개월여 간의  9

노력 끝에 민간앱을 통한 서비스 개시라는 첫 결실을 보게 되었다.

□ ‘디지털서비스 개방 은 민간과 함께 디지털혁신 생태계를 조성하는 사업으로’  

디지털플랫폼정부위원회와 함께 확정한 디지털플랫폼정부 실현계획「 」

발표(4.14. )의 핵심과제 중 하나이다.

□ 민간 기업에서는 개방된 선도서비스에 기업의 창의와 혁신을 더하여 새로운 

융합서비스를 만들었을 뿐 아니라 국민 편의를 제고한 것이 특징이다. 

  ○ 지도앱이나 모빌리티앱에서 목적지에 가기 위한 경로를 조회하고  

승차권을 예매할 수 있다SRT .

  ○ 또한 자동차 검사를 해야 할 기간을  , 미리 알려줄 뿐 아니라 가까운 

검사소 예약도 할 수 있고 검사 당일에는 위치 정보도 안내해 준다.

  ○ 수목원에 대한 리뷰나 요금 정보 등을 알아본 후 즉시 예약할 수 있다 . 

  ○ 인천국제공항까지 경로뿐 아니라 이제는 국민이 이용하려는 항공편 

탑승구까지 최적의 경로와 소요 시간도 알려준다.



- 2 -

국민이 □ 서비스에 따라 신청‧이용할 수 있는 앱 현황은 아래와 같다. 

구분 서비스 민간앱

1 승차권 예매SRT 네이버 네이버지도 카카오, ‧ T
하반기 토스 신한 스타뱅킹( : , pLay, KB )

2 자동차 검사 예약 네이버 네이버지도 카카오, ‧ 토스T, , 
스타뱅킹 신한 마이카KB , 

3-1 국립수목원 예약 네이버 네이버지도, KB Pay‧
하반기 스타뱅킹( : KB )

3-2 국립세종 백두대간수목원 예약‧ 하반기 스타뱅킹 KB Pay ( : KB )

4 인천국제공항 지도 서비스 스타뱅킹KB
하반기 카카오( : 네이버 네이버지도T, ) ‧

  ○ 아울러 민간앱 해당 화면이나 메뉴에 디지털서비스 개방 브랜드 아이덴티티, 

가 표시되어 공공웹앱으로 이동 없이 즉시 이용할 수 있다는 점을 (BI) , ‧

쉽게 확인할 수 있도록 하였다.

이와 관련 행정안전부는 월 일 화 수서역에서 한창섭 행정안전부 , 6 27 ( ), □ 

차관과 고진 디지털플랫폼정부위원회 위원장 서비스 소관 기관 참여 기업이, ,  

참석한 가운데 디지털서비스 개방 선도서비스 개시를 알리는 시연 행사를 

개최한다.

고진 디지털플랫폼정부위원회 위원장은 이번 디지털서비스의 개방 개통은 “ ·□ 

민 관의 서비스가 결합하여 새로운 가치 창출을 해낸 디지털플랫폼정· 부 실현

과제의 첫 성과 라고 언급하고 위원회는 각 부처와 지속적인 협력을 ” , “

통해 새로운 민관 융합서비스가 창출될 수 있도록 노력하겠다 고 밝혔다” .

□ 한창섭 차관은 디지털서비스 개방을 선도하는 이번 서비스 개통을 계기로“  

디지털플랫폼정부로 달라진 일상을 국민이 체감하게 될 것 이라며 ” , 

 “○ 올해 개방되는 서비스 종에 대해서도 민간과 함께23  편리함을 넘어 새로운 

가치를 창출할 수 있도록 속도감 있게 추진해 나가겠다 라고 밝혔다” .

담당 부서
행정안전부 책임자 과  장 조진상(044-205-2721)

디지털서비스정책과 담당자 서기관 서영지(044-205-2736)

담당 부서
디지털플랫폼정부위원회 책임자 과  장 임충현(02-750-4751)

디지털서비스과 담당자 사무관 권미경(02-750-4746)
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붙임1붙임1 민간앱 이용 예시( )

서비스 민간앱 이용 융합서비스 예시( )

SRT 
승차권
예매

네이버지도

        

카카오 T

  

자동차 
검사
예약

네이버

 

카카오 T

 

토스
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서비스 민간앱 이용 융합서비스 예시( )

자동차 
검사
예약

스타뱅킹KB

        

신한 마이카

  

국립
수목원 
예약

네이버

        

KB Pay

  



- 5 -

서비스 민간앱 이용 융합서비스 예시( )

국립 
세종‧

백두대간 
수목원 
예약

KB Pay

        

KB Pay

인천 
국제 
공항 
지도 

서비스

스타뱅킹KB

        

스타뱅킹KB
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붙임2붙임2  디지털서비스 개방 선도서비스 개통식 계획

개요□ 

시간계획□ 

시간 내용 비고

       ~ 15:00 사전 환담  사전환담장

 15:00 ~ 15:05 5‘ 개회 및 안내 

 15:05 ~ 15:10 5‘ 영상 선도서비스 및 소개 ( ) BI 󰊱

 15:10 ~ 15:28 18‘ 발표 민간기업별 서비스 소개  ( ) 󰊲

 15:28 ~ 15:34 6‘ 시연 서비스 시연 ( ) 󰊳

 15:34 ~ 15:36 2‘ 촬영 기념촬영 ( ) 󰊴

 15:36 ~ 15:39 3‘ 세레모니 개통 세레모니 ( ) 󰊵

 15:39 ~ 15:40 1‘ 폐회  

 15:40 ~     부스 관람  부스
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붙임3붙임3 디지털서비스 개방 개요  BI 

ㄷ ㄱ

   

붙임4붙임4 선도 서비스별 담당 현황 

승차권 예매 SRT 
주 에스알( ) 책임자 부장 조정현 (02-6484-4770)

정보운영부 담당자 과장 정원영 (02-6484-4673)

자동차 검사 예약
한국교통안전공단 책임자 부장 조홍재 (054-440-3098)

검사운영처 담당자 차장 유영진 (054-440-3098)

국립수목원 예약
국립수목원 책임자 과장 김승수 (031-540-1011)

운영지원과 담당자 주무관 이준호 (031-540-8881)

세종백두대간 수목원 예약‧
한국수목원정원관리원 책임자 팀장 엄기용 (044-270-5046)

디지털기획팀

인천국제공항 지도서비스 
인천국제공항공사 책임자 과장 조승현 (032-741-6227)

스마트공항팀 담당자 사원 송지원 (032-741-6227)


